Creo que algo
estuvo mal
en mi atencion
médicay no sé
como resolverlo

Bienvenido
a la CONAMED
¢En qué podemos
ayudarle?

Buenas tardes,
quisiera informacién
sobre el proceso
de conciliacion

Jamas habia
escuchado
¢Cémo funciona?

¢Has escuchado
hablar de la
conciliacion?

Claro que si,
es un proceso
gratuito,
imparcial
y con un
enfoque
médico

juicio ni una
demanda,
quiero una

solucién a mi
problema
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Secretaria de Salud

Estara
acompanado
de una dupla de
abogado-médico
durante todo
el proceso

Es un mecanismo
alternativo de
solucién de
controversias
gue busca evitar
juicios y resuelve
conflictos de forma
flexible y sencilla

Ademas aqui
se privilegia el
derecho a la
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puedo acceder
a la conciliacién?

¢Pero como

En la CONAMED
te pueden orientar
y acompanar en
el proceso

Siempre que
exista voluntad
de las partes, se
puede acceder
a la conciliacion

iMe parece
una excelente
opcioén!
Qué bueno que
existe la
CONAMED

continuara...
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Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa



