SALUD

SECRETARIA DE SALUD

CONAMED SEDE GUERRERO
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CONAMED

CONVOCATORIA

CURSO PRESENCIAL EN
REGION ACAPULCO

"Prevencion del conflicto entre
pacientes y profesionales de la Salud"

Dirigido a todo el personal de salud
PRE- REGISTRO

.Doénde? “, o

Auditorio de la Secretaria de Salud. Av. Costera
Miguel Aleman No. 276,Col. Hornos, CP 39355,
Acapulco de Juarez. Guerrero.
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23 de Agosto de 2023 TEMARIO:
) io: : i Marco de actuacion de la
b i 1 T 9 Comision Nacional de Arbitraje Médica.
N

H . Expediente clinico. Comunicacion Asertiva.
Mas informacion en: Consentimiento Informado.

> conamed.guerrero@conamed.gob.mx (V] pesponsabilidad profesional.

55 5420 7140, 55 5420 7130. 55 5420 7146, 55 5420 7027 @ Derechos humanosy Sal ud.

Actividad gratuita con constancia otorgada
por la CONAMED.
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Avenida Costera Miguel Aleman ndmero 276, Colonia Hornos, C.P. 39355, Acapulco de Juarez, Guerrero.
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09:30 A 09:50

09:50 a 10:00
10:00 a 10:05
10:05 a 10:20

10:20 a 11:45

11:45 a 12:15

12:15 a 12:40

12:40 a 12:55
12:55 a 13:00
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23 de agosto de 2023
PROGRAMA

Registro de asistentes
Plaza Central, Planta Baja

Ingreso al Auditorio

Informacion de Proteccion Civil, Bienvenida y presentacion del curso

Introduccién a CONAMED

Marco de actuacion, atencién de quejas, conciliaciéon y
proceso arbitral

Mtro. Jhonnatan Calleja Gonzalez

Director de Arbitraje

Prevencion del conflicto

Expediente Clinico y Comunicacién Asertiva en Medicina
Dr. Eduardo Garcia Munhoz

Director Médico

Consentimiento informado

Lcda. Verdnica Hernadndez Salinas,

Subdirectora de Coordinacion Médica

Consultorios, Avisos de funcionamiento y Licencias
Sanitarias

Lcda. Adriana Rebeca Chavez Guerrero

Soporte Administrativo

Derechos humanos y salud
Lic. Francisco Javier Guerra Zermeno
Director General de Arbitraje

Responsabilidades de los profesionales de la salud
Mtro. Antonio Ruiz Alegria
Director Juridico Pericial

Preguntas

Cierre y toma de fotografias
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