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30 de agosto de 2023 

PROGRAMA 
 
10:30 A 10:55 Registro de asistentes 

 
10:55 a 11:00 Ingreso a la sala de juntas 

11:00 a 11:10 Bienvenida y presentación del curso 

11:10 a 11:20 Palabras de la Jurisdicción Sanitaria 06 
Dr. Roy Moreno Juanche 
Jefe de la Jurisdicción  

11:20 a 11:50  Introducción a CONAMED “Marco de Actuación, atención 
de quejas, conciliación y proceso arbitral” 
Mtro. Iván González Del Valle 
Director General de Orientación y Gestión 

11:50 a 13:00 Prevención del conflicto 
 Expediente Clínico y Comunicación Asertiva en Medicina 

Dr. Eduardo García Muñoz 
Director Médico 

 Consentimiento informado  
Iliana Quintero Navarrete  
Apoyo Administrativo 

 Consultorios, Avisos de funcionamiento y Licencias 
Sanitarias 
Lcda. Adriana Rebeca Chávez Guerrero  
Soporte Administrativo 
 

13:00 a 13:15  Derechos humanos y salud 
Lcda. Adriana Rebeca Chávez Guerrero  
Soporte Administrativo 

 
13:15 a 13:40   Casos Prácticos 

Dr. Eduardo García Muñoz 
Director Médico 
 

13:40 a 13:55 Preguntas 

13:55 a 14:00  Cierre y toma de fotografías 

 


