
TEMARIO

Módulo 1. Conceptos generales
Sesión Ponente

Situación de la salud bucal en México Dra. Laura María Díaz Guzmán
El lenguaje de la calidad y seguridad del paciente
odontológico Dr. Jorge Triana Estrada

Módulo 2. Normatividad y práctica odontológica
Sesión Ponente

NOM 013 SSA2 2015 Normatividad Sanitaria. Dra. Ana Paulina Morán Alarcón
Requisitos para establecer un consultorio dental. Dr. José Noé Rizo Amézquita
Certificación Profesional de la Odontología de
practica general Dra. Martha Carolina Rodríguez García

Expediente Clínico y Consentimiento Informado Dra. Leticia De Anda Aguilar

Módulo 3. Consideraciones clínicas en la Prevención de Incidentes y
eventos adversos en odontología

Sesión Ponente
Laudo Odontológico” Tratamiento de
Rehabilitación inadecuado”

� Caso 1
� Caso 2

Dra. Ana Paulina Morán Alarcón

Recomendaciones globales para la seguridad del
paciente en odontología Dr. Sergio González Barron

Módulo 4. Aspectos clínicos para el manejo y prevención de eventos
adversos

Sesión Ponente
Principales incidentes en Endodoncia y estrategias
para su prevención Dr. Gustavo F. Argüello Regalado

Herramientas para establecer una comunicación
adecuada con el paciente

Lic. Cruz Gabriel Arreguin Lira

Módulo 5 – CONAMED y la seguridad del paciente
Sesión Ponente

Modelo CONAMED Mtra. Cintia Judith Rojano Fernández

Orientación y gestión de la queja odontológica CD Sergio González Barrón


