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Nombre del F de Accidén Especifico (PAE): Proy én de los mecanismos alternativos de solucién de controversias come la mejor opeién de selucién de quejas médicas.
Objetivo del PAT: Consolidar el objeto de la Comisién, impulsando la geslién inmediata, la conciliacion y el arbitraje como MASC para la atencién de inconformidades y solucién de conllictos derivados de la atencion médica en el Sistema Nacional de Salud y

generar las opiniones relacionadas con asuntos de su la; asl como pi irko a través de una estrategia difusién de los derechos y obligaciones de usuarios y prestadores de los serviclos médicos y a la sociedad en su conjunto.
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